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1. Definities  

  

Abonnement: de overeenkomst tussen ZORGELOOS ABONNEREN B.V. en Consument, waarop deze 

algemene voorwaarden van toepassing zijn en waarbij ZORGELOOS ABONNEREN B.V. tegen het met 

Consument overeengekomen Maandbedrag het Apparaat aan Consument voor Gebruik ter 

beschikking stelt alsmede de in artikel 6 en 8 genoemde diensten levert.   

Partijen:   

ZORGELOOS ABONNEREN B.V.: de besloten vennootschap, gevestigd te Huizen, KvK nr. 76648516.   
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Consument: de wederpartij van ZORGELOOS ABONNEREN B.V. onder het Abonnement.  

Definities:  

Servicepunt: het Servicepunt, waar de Consument terecht kan voor service gedurende het 

Abonnement.   

Gebruik: gebruik van het Apparaat conform de verstrekte instructies en handleidingen en deze 

algemene voorwaarden.  

Maandbedrag: de maandelijkse vaste vergoeding conform het Abonnement die Consument aan 

ZORGELOOS ABONNEREN B.V. verschuldigd is.  

Borg: het bedrag van de Borg, zoals vastgelegd in het Abonnement.   

Retourvergoeding: retourkosten die gespecificeerd zijn in het Abonnement en die ZORGELOOS 

ABONNEREN B.V. op grond van de artikelen 3.5, 6.1 en 6.2 deze algemene voorwaarden in rekening 

brengt bij de Consument voor het retour halen van het Apparaat.  

Website: de website waarop het Abonnement wordt aangeboden.   

Apparaat: het apparaat dat Consument van ZORGELOOS ABONNEREN B.V. huurt en dat in eigendom 

is van ZORGELOOS ABONNEREN B.V.  

2. Toepasselijkheid  

2.1.   Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op ieder aanbod tot het Abonnement 

tussen ZORGELOOS ABONNEREN B.V. en Consument.  

2.2.   De toepasselijkheid van de eventuele algemene of andersluidende voorwaarden wijzen 

Partijen uitdrukkelijk van de hand.  

2.3.   Van het bepaalde in deze algemene voorwaarden kan uitsluitend schriftelijk worden 

afgeweken.  

3. Aanbod en Totstandkoming van het Abonnement  

3.1.   Abonnementen met ZORGELOOS ABONNEREN B.V. worden aangeboden  via de Website en 

de Servicepunten. Het Abonnement komt tot stand op het moment dat Consument het 

aanbod aanvaardt door het elektronisch accepteren van dat aanbod, onder de ontbindende 

voorwaarde dat Consument voldoet aan de gestelde eisen. ZORGELOOS ABONNEREN B.V. 

stuurt na de totstandkoming van het Abonnement hiervan een bevestiging aan Consument.    

3.2.   Alleen (potentiële) Consumenten die voldoen aan de volgende vereisten kunnen een 

Abonnement afsluiten: natuurlijke personen, die niet handelen in de uitoefening van hun 

beroep of bedrijf, met een minimumleeftijd van 18 jaar ten tijde van het afsluiten van een 

Abonnement, zonder negatieve kredietwaardigheid. Door het aanbod van het Abonnement 

te accepteren verklaart Consument dat hij/zij aan deze voorwaarden voldoet. Bij acceptatie 

van het aanbod garandeert Consument  dat de gevraagde gegevens juist en volledig zijn 

verstrekt.  
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3.3.   ZORGELOOS ABONNEREN B.V. behoudt zich het recht voor, en zal hiervan doorgaans gebruik 

maken, om een kredietwaardigheidstoets af te doen nemen bij Consument. Indien de 

kredietwaardigheid naar de mening van ZORGELOOS ABONNEREN B.V. onvoldoende is geldt 

dit als ontbindende voorwaarde, tenzij ZORGELOOS ABONNEREN B.V. aanbiedt het 

Abonnement aan te gaan onder aanvullende voorwaarden. In beginsel zal de toets steeds 

plaatvinden voordat het Apparaat wordt afgeleverd. In geval van ontbinding zullen eventuele 

(borg)betalingen van Consument worden gerestitueerd.  

3.4.   Alle aanbiedingen van ZORGELOOS ABONNEREN B.V. zijn vrijblijvend en herroepbaar voordat 

een Abonnement tot stand komt. Als het aanbod een kennelijke fout of vergissing bevat kan 

Consument ook na de totstandkoming van het Abonnement daaraan geen rechten ontlenen.   

3.5.   Consument kan een Abonnement met ZORGELOOS ABONNEREN B.V. gedurende een 

bedenktijd van 14 dagen zonder opgave van redenen ontbinden. Consument is ten aanzien 

van de ontbinding geen kosten verschuldigd, tenzij het Apparaat reeds bij Consument is 

geïnstalleerd. In dat geval wordt het Apparaat door ZORGELOOS ABONNEREN B.V., of een 

door haar aangestelde derde, opgehaald en is Consument de Retourvergoeding van het 

Apparaat verschuldigd, welke wordt verrekend met de Borg.  

3.6.   Consument stemt ermee in dat ZORGELOOS ABONNEREN B.V. het Apparaat kosteloos door 

een soortgelijk apparaat mag vervangen, waarvan de functionaliteiten niet wezenlijk afwijken 

van het Apparaat.  

4. Borg  

4.1.   Het Abonnement verplicht de Consument tot het betalen van de Borg aan ZORGELOOS 

ABONNEREN B.V.   

4.2.   De Borg dient betaald te worden aan ZORGELOOS ABONNEREN B.V. onmiddellijk nadat het 

Abonnement wordt afgesloten en vóór aflevering van het Apparaat.  

4.3.   Na beëindiging van de overeenkomst zal ZORGELOOS ABONNEREN B.V. de Borg binnen 14 

dagen aan Consument retourneren, onder voorwaarde dat het Apparaat in goede staat is, 

behoudens normale slijtage, en na eventuele aftrek van openstaande bedragen die 

Consument aan ZORGELOOS ABONNEREN B.V. verschuldigd is.  

4.4   In het geval het Apparaat niet in goede staat is, en de kosten van herstel het bedrag van de 

Borg overtreffen, zal ZORGELOOS ABONNEREN B.V. de meerkosten in rekening brengen bij 

Consument, onder specificatie van het bedrag.  

5. Maandbedrag en betaling  

5.1.   Het Maandbedrag wordt vermeld in het Abonnement. Alle genoemde prijzen zijn inclusief 

BTW.  

5.2.   Consument is het Maandbedrag verschuldigd vanaf het moment dat het Abonnement is 

afgesloten en het Apparaat is geleverd. Consument zal het Maandbedrag telkens voldoen bij 

vooruitbetaling. Betaling geschiedt per automatische incasso, uitgevoerd door ZORGELOOS 

ABONNEREN B.V. of door een door ZORGELOOS ABONNEREN B.V.  

aangewezen derde. Consument is gehouden zorg te dragen voor voldoende saldo op zijn 

bankrekening.  
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5.3.   Het Maandbedrag omvat de vergoeding voor het bezorgen, installeren, repareren en 

verhuizen van het Apparaat conform deze algemene voorwaarden.  

5.4.   ZORGELOOS ABONNEREN B.V. heeft het recht eventuele prijsverhogingen die het gevolg zijn 

van wetgeving aan Consument door te berekenen. ZORGELOOS ABONNEREN B.V. zal het 

maandbedrag niet binnen drie maanden na het afsluiten van het Abonnement verhogen.   

5.5.   Indien betaling van het Maandbedrag en/of de Borg niet kan plaatsvinden via automatische 

incasso is Consument van rechtswege in verzuim. ZORGELOOS ABONNEREN B.V. zal 

Consument dan verzoeken om alsnog binnen 14 dagen te betalen. Indien betaling na deze 

termijn uitblijft is Consument, naast de openstaande en resterende maandbedragen, de 

wettelijke rente voor consumententransacties aan ZORGELOOS ABONNEREN B.V. 

verschuldigd over het openstaande bedrag. In dat geval kan ZORGELOOS ABONNEREN B.V. de 

vordering uit handen geven, waarvoor de Consument dan tevens alle buitengerechtelijke en 

gerechtelijke kosten zal betalen.  

6. Aflevering, verhuizing of verplaatsing van het Apparaat  

6.1.   Na het sluiten van het Abonnement zorgt ZORGELOOS ABONNEREN B.V. dat binnen 3 

werkdagen telefonisch contact wordt opgenomen met Consument voor het maken van een 

afspraak voor aflevering en installatie van het Apparaat. Indien de plaatsingsafspraak door 

Consument minder dan 24 uur voor het overeengekomen moment van aflevering wordt 

gewijzigd kan de Retourvergoeding in rekening worden gebracht.  

6.2.   ZORGELOOS ABONNEREN B.V. levert het Apparaat  tot en met de derde etage zonder 

meerkosten, indien aflevering zonder extra materieel (zoals een verhuislift of kraan) mogelijk 

is. In andere gevallen zal ZORGELOOS ABONNEREN B.V. in principe extra materieel 

inschakelen. Consument is verplicht ZORGELOOS ABONNEREN B.V. voor levering  te 

informeren. In een dergelijk geval komen de bijkomende kosten voor de levering voor 

rekening van Consument. Indien ZORGELOOS ABONNEREN B.V. het apparaat niet kan 

afleveren omdat Consument haar van dergelijke bijzondere omstandigheden niet tijdig op de 

hoogte heeft gesteld, betaalt Consument de Retourvergoeding.  

6.3.   Consument legitimeert zichzelf bij aflevering en tekent voor ontvangst van het apparaat door 

middel van een geldig legitimatiebewijs. De bezorger die optreedt namens ZORGELOOS 

ABONNEREN B.V. noteert het ID-nummer van het legitimatiebewijs in het kader van de 

identificatie; Consument is verplicht hieraan mee te werken.  

6.4.  Consument zorgt ervoor dat de omgeving waarin het Apparaat geplaatst wordt, schoon en vrij 

toegankelijk is.  

6.5.   Bij aflevering zorgt ZORGELOOS ABONNEREN B.V. ervoor dat het Apparaat aangesloten 

wordt. In het geval extra materialen nodig zijn om de aansluiting te realiseren zijn alle kosten 

hiervan voor rekening van Consument. Deze kosten worden in het Abonnement 

gespecificeerd.  

6.6.   Bij aflevering ontvangt Consument een handleiding voor het gebruik van het Apparaat.  

6.7.   Indien het Apparaat naar een ander adres verhuisd moet worden, dient Consument contact 

op te nemen met het Servicepunt en zal het Servicepunt of een door ZORGELOOS 
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ABONNEREN B.V. aangewezen derde de verhuizing van het Apparaat in beginsel kosteloos 

verzorgen; indien Consument vervolgens binnen zes maanden na de verhuisdatum het 

Abonnement opzegt, brengt ZORGELOOS ABONNEREN B.V. de verhuisvergoeding, zoals 

gespecificeerd in het Abonnement, in rekening bij Consument. Consument kan maximaal 

eenmaal gebruik maken van deze gratis verhuisregeling.  

De gratis verhuisservice geldt uitsluitend binnen Nederland, of het eventuele andere land 

waar het Apparaat is afgeleverd. Anderen dan  ZORGELOOS ABONNEREN B.V. of een door 

ZORGELOOS ABONNEREN B.V. aangewezen derde zijn niet bevoegd het Apparaat te 

verplaatsen.  

7. Gebruik van het Apparaat  

7.1.   Consument zal het Apparaat na ontvangst en in ieder geval voor het eerste gebruik 

controleren. Bij schade of disfunctioneren van het Apparaat zal Consument direct contact 

opnemen met het Servicepunt.  

7.2.   Consument verplicht zich als een goed Consument te gedragen en zorgvuldig om te gaan met 

het Apparaat. Dit betekent dat Consument ten minste het Apparaat conform de 

(aanvullende) instructies en handleidingen van de fabrikant en ZORGELOOS ABONNEREN B.V. 

zal gebruiken. Consument zal het Apparaat deugdelijk tegen beschadiging en/of diefstal 

beveiligen, geen wijzigingen op het Apparaat aanbrengen, noch zegels of coderingen 

verwijderen en zal de omvang van eventueel optredende schade zoveel mogelijk beperken.  

7.3.   Consument mag het Apparaat alleen gebruiken in (eigen) huiselijke kring en niet voor enig 

zakelijk of commercieel gebruik. Consument mag het Apparaat niet onderverhuren, in 

eigendom overdragen aan een derde of het Apparaat bezwaren met een beperkt 

(zekerheids-)recht.  

7.4.   Consument is aansprakelijk voor eventuele schade ontstaan door onzorgvuldig of 

ondeugdelijk gebruik van het Apparaat, als ook door onzorgvuldig of ondeugdelijk gebruik 

door derden.  

8. Onderhoud en reparaties, verlies van waarde en diefstal van het Apparaat bij 

Gebruik  

8.1.   ZORGELOOS ABONNEREN B.V. garandeert de deugdelijkheid en kwaliteit van het Apparaat en 

de samenhangende servicediensten. Onder de garantie vallen niet de gevolgen van onjuist 

Gebruik.   

8.2   Consument meldt een storing, defect, mankement en/of schade aan het Apparaat – bij 

voorkeur - binnen twee werkdagen nadat hij/zij dit heeft ontdekt of redelijkerwijs had 

behoren te ontdekken aan het Servicepunt. Consument is aansprakelijk voor schade aan het 

Apparaat en overige schade ontstaan door een te late melding.  

8.3.   ZORGELOOS ABONNEREN B.V. zorgt dat noodzakelijk onderhoud van en reparaties aan het  

Apparaat worden verricht binnen vijf werkdagen na de melding van Consument. Indien 

ZORGELOOS ABONNEREN B.V. dit niet tijdig uitvoert zal Consument restitutie ontvangen van 

het betaalde Maandbedrag naar rato van het aantal dagen dat Consument geen gebruik 

heeft kunnen maken van het Apparaat.  
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8.4   ZORGELOOS ABONNEREN B.V. heeft het recht om onderhoud en reparaties op te schorten 

indien Consument tekort schiet in zijn of haar verplichtingen onder het Abonnement.   

8.5.   Ingeval van onjuist Gebruik komen de kosten waaronder voorrijden, onderhoud, reparatie, 

vervanging of schade voor rekening van Consument.  

8.6.   Onderhoud en reparaties worden in principe uitgevoerd op het (laatste verhuis)adres van 

Consument. Indien het Apparaat voor onderhoud/reparatie meegenomen moet worden, zal 

ZORGELOOS ABONNEREN B.V. voor een vervangend Apparaat zorgen of (een pro rata deel 

van) het Maandbedrag aan Consument restitueren, mits sprake is van een juist Gebruik door 

Consument.  

8.7.   In geval het Apparaat is beschadigd of verloren gegaan door een van buiten komende 

oorzaak (zoals brand of waterschade), is Consument aansprakelijk voor de kosten die 

ZORGELOOS ABONNEREN B.V. moet maken om het Apparaat te repareren of te vervangen.   

8.8.   Het Abonnement vermeldt hoe Consument meldingen kan doen.  

8.9.   In geval van diefstal of vernieling van het Apparaat doet Consument binnen twee dagen 

nadat Consument de diefstal of vernieling heeft ontdekt of redelijkerwijs had behoren te 

ontdekken aangifte bij de politie en verstrekt ZORGELOOS ABONNEREN B.V. onmiddellijk 

daarna een kopie (van het proces-verbaal) van de aangifte.  

9. Mededelingsplicht Consument omtrent financiële situatie  

9.1.   Consument is verplicht om ZORGELOOS ABONNEREN B.V. onverwijld maar uiterlijk binnen 24 

uur nadat hij/zij hiervan kennis heeft genomen, of daarvan redelijkerwijs kennis had behoren 

te nemen, te informeren indien een van de volgende situaties zich voordoet:  

a) Consument surseance van betaling of faillissement heeft aangevraagd;  

b) het faillissement van Consument wordt/is aangevraagd;  

c) Consument toepassing van de schuldsaneringsregeling natuurlijke personen 

aanvraagt;  

d) Consument (dan wel een of meer van zijn goederen) onder curatele of bewind wordt  

of worden gesteld; en/of  

e) derden enig beslag op de goederen van de Consument willen leggen of leggen.  

9.2.   Indien een of meer van de hierboven genoemde situaties zich voordoet is Consument tevens 

verplicht om de curator, bewindvoerder of deurwaarder onverwijld mee te delen dat het 

Apparaat eigendom is van ZORGELOOS ABONNEREN B.V. en deze persoon/personen inzage 

in het Abonnement (althans de daarop betrekking hebbende documentatie) te geven.  

10. Looptijd van het Abonnement  

10.1.   Het Abonnement wordt aangegaan voor de bepaalde duur die Partijen bij het aangaan van 

het Abonnement zijn overeengekomen, conform de daarin opgenomen voorwaarden.  

10.2   Het Abonnement kan niet tussentijds worden opgezegd, behoudens in de gevallen als 

bepaald in artikel 11.  

10.3.   Per einddatum van het Abonnement eindigt dit zonder dat daartoe enige (verdere) handeling 

is vereist.  
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11. (Onmiddellijke) beëindiging van het Abonnement en schadevergoeding  

11.1.   Ieder der Partijen heeft het recht het Abonnement onmiddellijk en zonder ingebrekestelling 

te beëindigen indien:  

a) de andere Partij een of meerdere bepalingen van het Abonnement niet, niet tijdig of 

niet behoorlijk nakomt en - na hierover schriftelijk per e-mail te zijn geïnformeerd – deze 

tekortkoming niet binnen 14 dagen heeft hersteld; of  

b) de andere Partij surseance van betaling aanvraagt, het faillissement wordt/is 

aangevraagd, of failliet wordt verklaard.  

11.2.   ZORGELOOS ABONNEREN B.V. heeft het recht het Abonnement onmiddellijk en zonder 

ingebrekestelling te beëindigen indien:   

a) Consument overlijdt;  

b) Consument toepassing van de schuldsaneringsregeling natuurlijke personen 

aanvraagt;  

c) Consument onder curatele of (een of meer goederen van Consument onder) bewind 

is of zal (zullen) worden gesteld of Consument anderszins de vrije beschikking over zijn/haar 

vermogen verliest; of  

d) derden enig beslag op de goederen van de Consument leggen of willen leggen.  

  

11.3.   ZORGELOOS ABONNEREN B.V. heeft voorts het recht het Abonnement onmiddellijk en 

zonder ingebrekestelling te beëindigen indien:   

a) Consument het Apparaat niet meer in bezit heeft of hij/zij niet aan kan tonen het  

Apparaat nog in bezit te hebben;  

b) Consument voor of bij het aangaan van het Abonnement onjuiste of onvolledige 

opgave heeft gedaan van de benodigde informatie, dan wel feiten en omstandigheden heeft 

verzwegen, welke van dien aard zijn dat ZORGELOOS ABONNEREN B.V. het Abonnement niet 

of niet op dezelfde voorwaarden zou zijn aangegaan indien zij van een en ander op de hoogte 

was geweest; of  

c) het Abonnement tot stand is gekomen naar aanleiding van een kennelijke fout of 

vergissing in het aanbod, hetgeen Consument had moeten of kunnen weten.  

11.4.   Bij tussentijdse beëindiging, zoals bedoeld in de artikelen 3.5, 11.2 en 11.3 heeft ZORGELOOS 

ABONNEREN B.V. het recht om de volgende kosten in rekening te brengen en te verrekenen 

met de Borg:  

a) de Retourvergoeding;  

b) de Maandbedragen over de resterende looptijd van het Abonnement;  

c) de vervangingswaarde van het Apparaat indien het Apparaat niet of onvolledig 

binnen 14 dagen na de beëindiging aan ZORGELOOS ABONNEREN B.V. wordt teruggegeven. 

ZORGELOOS ABONNEREN B.V. stelt deze waarde eenzijdig vast.  

  

11.5.   (Het restant van) de Borg zal bij (tussentijdse) beëindiging van het Abonnement worden 

terugbetaald.  
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12. Aansprakelijkheid en vrijwaring  

12.1.   Aansprakelijkheid van ZORGELOOS ABONNEREN B.V. is beperkt – voor zover wettelijk 

toegestaan - tot het bedrag dat een mogelijke verzekering in het desbetreffende geval aan 

ZORGELOOS ABONNEREN B.V. uitkeert, verminderd met het door ZORGELOOS ABONNEREN 

B.V. verschuldigde eigen risico. De aansprakelijkheid van ZORGELOOS ABONNEREN B.V. is 

echter te allen tijde beperkt tot het door de verzekering uitgekeerde bedrag of het bedrag, 

dat Consument onder het Abonnement aan ZORGELOOS ABONNEREN B.V. heeft betaald in 

het jaar voorafgaande aan de schadeveroorzakende gebeurtenis; daarbij geldt dat maximaal 

het bedrag, dat het hoogste van beide is, wordt betaald.  

12.2.   ZORGELOOS ABONNEREN B.V. is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder 

begrepen gevolgschade, gederfde winst, schade als gevolg van bedrijfsstagnatie, schade 

voortvloeiende uit aanspraken van derden jegens Consument of zaakschade bestaande uit 

vernietiging, beschadiging of verlies van andere zaken.  

12.3.   ZORGELOOS ABONNEREN B.V. is in geen geval aansprakelijk voor schade die Consument lijdt 

als gevolg van:  

a) het niet als een goed Consument of anderszins in strijd met de gebruiksaanwijzingen en/of 

nadere instructies dan wel deze algemene voorwaarden gebruiken van het Apparaat; b) 

tijdelijke onmogelijkheid om het Apparaat te gebruiken als gevolg van herstel en/of 

reparatiewerkzaamheden van het Apparaat door ZORGELOOS ABONNEREN B.V.; en/of c) 

onjuist Gebruik van het Apparaat.  

  

12.4.   Een eventuele vordering tot schadevergoeding op ZORGELOOS ABONNEREN B.V. dient 

onmiddellijk na het bekend worden van de schade bij Consument aan ZORGELOOS 

ABONNEREN B.V. te worden gemeld bij het Servicepunt. Iedere vordering tot vergoeding van 

schade vervalt indien Consument de vordering niet binnen een maand nadat zij daarmee 

bekend is geworden aan ZORGELOOS ABONNEREN B.V. meldt.  

12.5.   Consument vrijwaart ZORGELOOS ABONNEREN B.V. voor enige aanspraak van derden in 

verband met schade die het gevolg is van onjuist Gebruik van het Apparaat of anderszins in 

strijd met het Abonnement of deze algemene voorwaarden.  

12.6.   Artikel 12.1 en 12.2 zijn niet van toepassing wanneer schade van Consument het gevolg is 

van  opzet of grove schuld of bewuste roekeloosheid van ZORGELOOS ABONNEREN B.V.  

13. Persoonsgegevens  

13.1.   ZORGELOOS ABONNEREN B.V. respecteert de privacy van Consument en zorgt ervoor dat zij 

de persoonsgegevens die de Consument aan ZORGELOOS ABONNEREN B.V. verstrekt 

vertrouwelijk behandelt en volgens de wettelijke voorschriften (laat) verwerk(en). 

ZORGELOOS ABONNEREN B.V. gebruikt deze gegevens om uitvoering te geven aan het  

Abonnement. ZORGELOOS ABONNEREN B.V. zal deze persoonsgegevens uitsluitend aan  

derden ter beschikking stellen in het kader van de uitvoering van het Abonnement. De 

persoonsgegevens die in verband met het Abonnement worden verzameld, zullen worden 

verwerkt overeenkomstig het Privacy Statement, die tevens beschikbaar is op de Website. 
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Consument geeft door deze algemene voorwaarden te aanvaarden aan bekend te zijn met de 

inhoud van het Privacy Statement.  

13.2.   Consument kan op elk moment ZORGELOOS ABONNEREN B.V. verzoeken zijn/haar gegevens 

te wijzigen of te verwijderen (mits de gegevens niet (meer) noodzakelijk zijn voor de 

uitvoering van het Abonnement), door een verzoek per e-mail te doen aan het in het 

Abonnement vermelde adres.  

14. Overige bepalingen  

14.1.   ZORGELOOS ABONNEREN B.V. is gerechtigd deze Algemene Voorwaarden eenzijdig te 

wijzigen. ZORGELOOS ABONNEREN B.V. zal iedere materiële wijziging van de algemene 

voorwaarden uiterlijk een maand voor inwerkingtreding daarvan aan Consument 

communiceren. Indien Consument niet met een dergelijke wijziging wenst in te stemmen, 

heeft Consument tot het moment van de inwerkingtreding van de nieuwe voorwaarden, het 

recht om het Abonnement op te zeggen. Zegt Consument het Abonnement niet op, dan zal 

deze worden voortgezet onder de nieuwe voorwaarden.  

14.2.   Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig, ongeldig, niet-afdwingbaar of 

onwettig wordt bevonden, blijven de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden 

onverminderd van kracht. In dat geval zal ZORGELOOS ABONNEREN B.V. de ongeldige 

bepaling vervangen door een geldige bepaling die zoveel mogelijk overeenstemt met de 

bedoeling van de ongeldige bepaling.  

14.3.   Het is Consument niet toegestaan de rechten en plichten onder het Abonnement aan derden 

over te dragen zonder de uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van ZORGELOOS 

ABONNEREN B.V. Op het Abonnement is Nederlands recht van toepassing. Alle geschillen die 

in verband met het Abonnement of van nadere daarmede in verband staande reglementen 

en bijlagen mochten opkomen, zullen worden beslecht door de daartoe bevoegde rechter in 

Amsterdam.  


